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Televes zastrzega sobie prawo do modyfikowania produktu

VoIP IP PBX Do 50
jednoczesnych połączeń

System VoIP to kompletne rozwiązanie IP PBX, przeznaczone do
integracji z sieciami GPON oraz analogowymi liniami RDSI i GSM. Ten
potężny system komunikacyjny zapewnia wszystkie funkcje dużych
firmowych central PBX (poczta głosowa, IVR ...) i może być połączony
z wieloma platformami i urządzeniami (wideodomofon, ujednolicone
systemy przesyłania wiadomości, wideokonferencje ...). Wyróżnia się
również zredukowanym sprzętem z opcją montażu w rack’u.
Nieograniczone rozszerzenia. Brak opłat licencyjnych.

Nr.Kat.770146

Nr.Art VOIP-PBX50

EAN13 8424450228401

Cechy wyróżniające

Spersonalizowana poczta głosowa dla każdego użytkownika
System konferencyjny audio
IVR: automatyczny operator
CDR: szczegółowe raporty dotyczące połączeń
ACD: automatyczny system dystrybucji połączeń przychodzących
CTI: integracja z komercyjnymi systemami zarządzania lub obsługi klienta (CRM)
IPCC (IP Contact Center): integracja z zaawansowanymi systemami zarządzania call center, zastrzeżonymi lub
otwartymi rozwiązaniami
System ten posiada wszystkie funkcje dużych, zastrzeżonych systemów komunikacyjnych (Cisco, Avaya, Alcatel,
Siemens itp.)
Możliwość świadczenia usług od 10 użytkowników w małej firmie do 10 000 użytkowników w dużej firmie,
posiadającej zagraniczne oddziały
Wysoce kompatybilny: system VoIP integruje większość standardów telefonii na rynku, zarówno tradycyjny TDM z
obsługą bramy interfejsu analogowego, jak i telefonię IP.
Dozwolone jednoczesne połączenia
Brak opłat licencyjnych

Usługi
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Zintegrowane oprogramowanie

VoIP PBX wyposażone jest w jedno z najbardziej wszechstronnych dostępnych obecnie
platform komunikacyjnych typu open source. To oprogramowanie zapewnia
scentralizowane rozwiązanie, które upraszcza zarządzanie biznesowymi usługami
komunikacji IP, obejmujące centralę telefoniczną (VoIP) z pocztą e-mail, CRM, faksem,
wideokonferencją, nagrywaniem, raportami itp.Wdrożone funkcje są stale rozwijane, co
skutkuje aktualizacjami i ulepszeniami w celu poprawy wydajności i działania.

Kontrola i monitorowanie

Oprócz funkcji komunikacji kanałowej, centrala PBX zapewnia również potężne
narzędzia do monitorowania zasobów systemowych w czasie rzeczywistym,
raportowania aktywności, sterowania wyłączaniem/włączaniem przez sieć, obsługi kopii
zapasowych, a także do zarządzania aktualizacjami i potężną zaporą sieciową.

Moduł PBX

To rozwiązanie VoIP PBX zawiera liczne opcje zarządzania i konfiguracji parametrów
połączeń w celu zapewnienia potężnej usługi telefonicznej, dzięki której firmy mogą
rozwijać swoją działalność biznesową. Wśród nich możemy wyróżnić:

Obsługę zarówno terminali analogowych, jak i cyfrowych
Identyfikatację połączeń
Połączenie oczekujące
Pocztę głosową (z opcją e-mail)
Automatyczną dystrybucję połączeń
Komunikaty błyskawiczne
Masową konfigurację rozszerzeń lokalnych i zdalnych na urządzeniach
mobilnych

Integracja aplikacji zewnętrznych
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Ten system usług VoIP umożliwia integrację aplikacji do interakcji z klientem, takich jak
rozwiązania CRM lub systemy PMS, co upraszcza zadania, takie jak np. opracowywanie
cennika.
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Przykład zastosowania

(Kliknij, aby zobaczyć zdjęcie)

KONFIGURACJA TELEFONII IP

https://www.televes.com/pub/media/catalog/product/Apli_1_770146.jpg
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KONFIGURACJA GPON

https://www.televes.com/pub/media/catalog/product/Apli_2_770146.jpg
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Specyfikacje techniczne

Liczba rdzeni procesora 4

Prędkość rdzenia GHz 2

RAM GB 4

Napięcie wejściowe Vac 110 ... 240

Napięcie wyjściowe Vdc 12

Maks. prąd wyjściowy A 5

Liczba portów Gigabit
Ethernet
(10/100/1000BaseT)

4

Liczba portów USB 2

Port wyświetlacza VGA

Temperatura pracy °C -5 ... 45


