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Televes behält sich das Recht vor, das Produkt zu modifizieren

VoIP IP PBX Bis zu 50
gleichzeitige Anrufe

Dieses VoIP-System ist eine vollständige IP-Telefonanlage, die für die
Integration in GPON-Netzwerke und analoge RDSI- und GSM-
Leitungen ausgelegt ist. Dieses leistungsstarke
Kommunikationssystem bietet alle Funktionalitäten der großen
proprietären Telefonanlagen (Voicemail, IVR...) und kann mit
mehreren Plattformen und Geräten verbunden werden (Video-
Gegensprechanlage, Unified Messaging-Systeme,
Videokonferenzen...). Sie zeichnet sich auch durch ihre kompakte
Hardware mit der Möglichkeit der Rack-Installation und ihre
unbegrenzte Anzahl von Erweiterungen aus.
Unbegrenzte Erweiterungen. Keine Lizenzgebühren.

Art.Nr VOIP-PBX50

Ref.Nr 770146

EAN13 8424450228401

Highlights

Personalisierte Anrufbeantworter pro Benutzer
Audio-Konferenzsystem
IVR: Automatischer Operator
CDR: Detaillierte Anrufberichte
ACD: System zur automatischen Verteilung eingehender Anrufe
CTI: Integration mit kommerziellen Verwaltungs- oder Kundenservicesystemen (CRM)
IPCC (IP-Kontaktzentrum): Integration mit modernen Callcenter-Managementsystemen, proprietären oder
offenen Lösungen
Dieses VoIP-System verfügt über alle Funktionalitäten der großen proprietären Kommunikationssysteme (Cisco,
Avaya, Alcatel, Siemens, etc.)
Es kann einen Service von 10 Benutzern in einem kleinen Büro bis zu 10.000 Benutzern eines multinationalen
Unternehmens bieten, die über mehrere Hauptsitze verteilt sind
Hohe Kompatibilität: Das VoIP-System integriert die meisten Telefonie-Standards auf dem Markt, sowohl
traditionelle TDM mit Unterstützung für analoge Schnittstellen-Gateways als auch IP-Telefonie
Gleichzeitige Anrufe erlaubt
Keine Lizenzgebühren

Mehrwertdienste
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Kommunikationsplattformen integriert

Die VoIP-Telefonanlage enthält eine der umfassendsten Open-Source-
Kommunikationsplattformen, die derzeit verfügbar sind. Diese Software bietet eine
zentralisierte Lösung, die die Verwaltung von IP-Kommunikationsdiensten für
Unternehmen vereinfacht und eine Telefonzentrale (VoIP) mit E-Mail, CRM, Fax,
Videokonferenz, Aufzeichnung, Berichten und mehr umfasst.Die enthaltenen
Funktionalitäten werden kontinuierlich weiterentwickelt, was zu regelmäßigen
Änderungen und Verbesserungen für eine bessere Leistung und Bedienung führt.

Steuerung und Überwachung

Zusätzlich zu den Funktionen für die Kanalkommunikation bietet die PBX auch
leistungsstarke Tools für die Echtzeitüberwachung der Systemressourcen,
Aktivitätsberichte, die Steuerung wie Aus- und Einschaltens über das Internet oder
Backup-Unterstützung sowie ein Update-Management und eine leistungsstarke
Firewall.

PBX Modul

Diese VoIP-PBX-Lösung umfasst zahlreiche Optionen für die Verwaltung und
Konfiguration von Anrufparametern, um einen leistungsstarken Telefondienst zu
bieten, mit dem Unternehmen ihre Geschäftsaktivitäten entwickeln können:

Unterstützt sowohl analoge als auch digitale Endgeräte
Anrufer-ID
Anklopfen
Sprachnachrichten (mit E-Mail-Option)
Automatische Anrufverteilung
Sofortige Benachrichtigung
Sammelkonfiguration von Nebenstellen, lokal und remote, auf mobilen
Geräten

Integration externer Anwendungen
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Dieses VoIP-Servicesystem ermöglicht die Integration von Anwendungen zur
Kundeninteraktion wie CRM-Lösungen oder PMS-Systeme.
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Anwendungsbeispiel

(Klicken Sie hier, um das Bild zu sehen)

IP-TELEPHONIE-KONFIGURATION

https://www.televes.com/pub/media/catalog/product/Apli_1_770146.jpg
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GPON-KONFIGURATION

https://www.televes.com/pub/media/catalog/product/Apli_2_770146.jpg
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Technische Spezifikationen

Anzahl CPU Cores 4

Core Geschwindigkeit GHz 2

RAM GB 4

Eingangsspannung Vac 110 ... 240

Ausgangsspannung Vdc 12

Max. Ausgangsstrom A 5

Anzahl Gigabit Ethernet
Ports
(10/100/1000BaseT)

4

Anzahl USB Ports 2

Display Port VGA

Betriebstemperatur °C -5 ... 45


